
eguro que a ninguno de los lec-
tores se le escapa lo importante
que es una correcta gestión de
la información dentro de una
organización. Pero a veces no
pensamos en la diversidad de
las organizaciones que quieren
cumplir esa premisa.

En 2013 Mali se encontra-
ba en pleno conflicto en el nor-
te del país entre el Gobierno,
autonomistas tuaregs, islamis-
tas radicales y el ejército fran-
cés. Durante las escaramuzas

que se sucedieron tras el replie-
gue de los islamistas radicales,
una operación llevada a cabo
contra un edificio sospechoso
de ser utilizado por Al Qaeda
en el Magreb Islámico (AQMI)
por el ejército francés dejó una
sorpresa muy interesante.

Al tomar el control del edifi-
cio encontraron una serie de
documentos que relataban el
día a día de la organización. La
gran mayoría de ellos eran fac-
turas, incluso de las compras
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más pequeñas: una bombilla,
jabón, pegamento etc., pero
también había facturas de com-
pras de armamentos e incluso
nóminas de los terroristas. Es

decir, se ha descubierto que lle-
vaban una contabilidad meticu-
losa de todos los gastos que se
hacían con dinero de la organi-
zación. Según los expertos, esta
práctica es una encomienda de
Al Qaeda a sus grupos afilia-
dos, heredera de las prácticas
de Osama Bin Laden, quien
cursó estudios de Administra-
ción y Dirección de Empresas. 

Si bien se sabe que Al Qae-
da documentaba sus gastos,
muy pocas veces ha sido posi-
ble incautar esa documenta-
ción. En 2001, durante la Gue-

rra de Afganistán, soldados es-
tadounidenses se hicieron con
un archivo en una base de en-
trenamiento de Al Qaeda. En
ese archivo encontraron todo

tipo de información, desde los
currículos de quienes desea-
ban entrar a formar parte de
Al Qaeda a expedientes con
informes de actividades men-
suales. También en Iraq se en-
contraron tablas en Excel con
información sobre los terroris-
tas como si de una empresa
con sus empleados se tratara.

A pesar de saber de la exis-
tencia de esta documentación,
se ignora si esta se almacena
en un archivo central o regio-
nal. Los expertos sospechan
que la documentación encon-

trada en Mali iba a ser enviada
a mandos intermedios para
que verificaran las cuentas de
la organización, pero descono-
cen qué pasaría a partir de ahí.

A estos mismos expertos se les
hace la boca agua con la posi-
bilidad de que exista un archi-
vo central donde se esté custo-
diando información de todas
las ramas de Al Qaeda. 

Sabiendo que Al Qaeda dis-
pone de discos duros en los que
almacena su contabilidad en ta-
blas de Excel, podemos pensar
en que la documentación física,
una vez pasada a Excel, es des-
truida. Por lo tanto, los investiga-
dores no se fijan tanto en la do-
cumentación física sino en dón-
de acaban esos discos duros.�
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