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nternet ha implicado cambios
en prácticamente todos los
ámbitos de la vida y en el cam-
po de los archivos no es dife-
rente. Este libro parte del inte-
rés en verificar cuáles son los

cambios que se están produ-
ciendo y cómo. Así, presenta
un estudio de los diferentes as-
pectos teóricos y técnicos que
caracterizan a los procesos de
transferencia de la informa-
ción difundida en Internet por
los archivos públicos brasileños
y su evolución.

Además de los aspectos te-
óricos, aporta una importante
colección de datos sobre la rea-
lidad archivística brasileña. La
investigación de las páginas de
los archivos públicos brasileños
se realizo parametrizando los
siguientes criterios: servicios
que prestan, nivel de la relación
con los usuarios, tipo de con-
sulta de los fondos que se pue-
de hacer, detalles del conteni-
do, el diseño y la estructura de
la web. La primera etapa de la
investigación, realizada en
2004, tuvo como marco empí-
rico el universo de webs de los
archivos públicos brasileños. Y
en la segunda fase, desarrolla-
da en 2009, se actualizó ese
universo para investigar y anali-
zar considerando los mismos
parámetros y criterios que en la
etapa anterior.

La importancia de este es-
tudio comparativo de la profe-
sora Anna Carla está en la ve-
rificación de los cambios que
se produjeron en este intervalo
de tiempo, si hubo crecimien-
to, y los avances que se produ-
jeron. El análisis de 2009 puso
de manifiesto un aumento de
la cantidad de webs de archi-
vos públicos en relación con la
investigación anterior, así
como un mejor aprovecha-
miento de las posibilidades
tecnológicas de Internet, la
evolución de la accesibilidad y
la interacción con el usuario.
Esto indica una mayor visibili-

dad institucional y social de los
archivos, aunque todavía se
encuentran limitaciones para
el correcto desempeño de las
instituciones archivísticas.

La web del archivo ofrece
servicios ya existentes, total o
parcialmente, y ofrece nuevas
posibilidades para las institucio-
nes archivísticas. Este espacio
de información requiere accio-
nes que satisfagan las deman-
das de los usuarios en la Red.
La transformación que Internet
requiere a la transferencia de
información archivística permi-
te un mayor acceso de los
usuarios, así como una mayor
visibilidad social e institucional
de la institución archivística. Sin
embargo, también implica nue-
vos retos en la gestión de infor-
mación de archivo.

Internet puede promover el
reposicionamiento de la insti-
tución archivística como espa-
cio público de acceso y legiti-
mación y aumentar su uso. La
disponibilidad de los fondos de
archivos en la Red redefine los
horizontes de acceso a la infor-
mación archivística, amplía las
posibilidades de transferencia
de información de archivo y,
por lo tanto, los derechos civi-
les y políticos de los ciudada-
nos, además de permitir un go-
bierno más eficaz, sobre todo
en este momento en que las le-
yes de acceso a la información
implica nuevas realidades en
Brasil y aquí.�
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