
métodos
Armándonos para afrontar nuevos retos. 
Un repaso a lo último en tecnología 
para la gestión documental
Si echamos la vista atrás, vemos cómo desde hace años asistimos
a debates sobre cuál es el futuro de la profesión, cómo abordar
la gestión de los documentos electrónicos o la regulación del
acceso a la información... Y, mientras continuamos abordando
estas cuestiones, la tecnología y la sociedad siguen avanzando a
un ritmo tan vertiginoso que no dejan de plantearnos nuevos
retos que debemos afrontar.
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panorama
Investigación y conocimiento. 
Los documentos sobre el 11-S
En la vida de cada individuo existen momentos que quedan
grabados indeleblemente. Pero también existen otros sucesos
que forman parte de la historia colectiva que provocan una
huella imborrable en la memoria. Sin lugar a dudas, el ataque
a las Torres Gemelas de la ciudad de Nueva York, el 11 de sep-
tiembre de 2001, es un hecho que ha quedado en la memo-
ria de quienes lo vivieron de una manera u otra. Otros mu-
chos, que no fueron testigos de la información facilitada por
las televisiones de todo el mundo minuto a minuto, quizá ten-
gan acuñadas ciertas imágenes como si hubieran sido vividas.
5 Una norma necesaria. Se aprueba el Reglamento 

de archivos de la Administración del Estado
10 ¿Nos encaminamos hacia un gobierno abierto?
12 La crisis cierra el archivo del Servicio Forense de Ingla-

terra y Gales
13 El enemigo en casa
15 Roban los certificados electrónicos del gobierno holandés
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culturas
El archivo Gucci. Viajes imaginados, 
viajes realizados, baúles, maletas…
Aunque para la mayoría de la población comprar o acceder a un
producto auténtico de la firma Gucci es algo muy lejano, y aun-
que el nombre de la marca es muy conocido para muchos, lo que
la mayoría ignora es que todo empezó con un hombre, Guccio
Gucci y un hotel de Londres, el Savoy, donde había empezado a
trabajar como botones hasta llegar a maître d'hôtel, y después
otros hoteles de París, donde observaba la ropa, los guantes, los
baúles, los zapatos que llevaba la nobleza y los huéspedes de al-
curnia. Unos años después, en 1921, cuando regresó a su ciudad,
Florencia, abrió una pequeña tienda de complementos de moda
en cuero que él mismo diseñaba y trabajaba artesanalmente.
44 El último caso de Eliot Ness
47 ACAL está enredando
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