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n sus siete años de vida la con-
solidación del servicio de mi-
croblogging Twitter está sien-
do innegable. No solo debido
al uso como red social propia-
mente dicha, a finales del año
pasado contaba, según datos
de la propia compañía, con
más de doscientos millones de
usuarios activos mensuales.
Cada vez son más los persona-
jes relevantes que deciden in-
formar al público de primera
mano, eliminando intermedia-
rios, a través de Twitter. El
mundo del periodismo ha
dado buena cuenta de ello re-
curriendo a este servicio de
mensajería para obtener infor-
mación directa de los diversos
asuntos que se publican en
ella. A nivel tanto sociológico
como periodístico son tenidos
muy en cuenta los conocidos
trending topics de Twitter, es
decir, los diez temas más rele-
vantes y novedosos de cada
momento, que marcarían, al

menos a nivel digital, los asun-
tos que despiertan el interés
de la ciudadanía. 

Es por dicha relevancia por
lo que la red social de los 140
caracteres llegó a un acuerdo
en el año 2010 con la Bibliote-
ca del Congreso de los Estados
Unidos para que se archivaran
todos los mensajes (tweets)
públicos desde la puesta en
marcha de Twitter. El cálculo

aproximado de almacena-
miento es de unos quinientos
millones de tweets por día, lo
que nos llevaría a la cifra de
más de ciento setenta mil mi-
llones de mensajes almacena-
dos hasta la fecha, un peso de
133,2 terabytes para dos co-
pias comprimidas en cinta, físi-
camente almacenadas, por
motivos de seguridad, en lu-
gares diferentes. En la actuali-
dad el proyecto conjunto entre
la empresa y la biblioteca está
cambiando su enfoque para
hacer accesible la información
a investigadores siempre y
cuando esta no sea utilizada
para fines comerciales o de re-
distribución. Hasta el momen-
to la biblioteca ha recibido
unas cuatrocientas consultas
de investigadores para acceder
al archivo de Twitter, consultas
que abarcaban temas tan di-
versos como el periodismo ciu-
dadano, las tasas de vacuna-
ción o las tendencias del mer-
cado de valores.�
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El archivo de Twitter
La Biblioteca del Congreso de EE.UU.
guarda diariamente 500 millones de tweets


