Perfilando una propuesta de tratamiento
archivistico para fondos documentales sociales
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El 26 de abril de 2018, la Audiencia Provincial de Navarra

impuso una sentencia increiblemente leve a cinco hombres

conocidos como “La Manada”, acusados de la violacion

multiple a una mujer. Dos dias después, Cristina Fallaras

publico el primer tweet del hashtag #Cuéntalo,

con el objetivo de que las mujeres explicaran, s s
en primera persona, casos de abuso sexual
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esde agosto de 2017, la Aso-
ciacion de Archiveros-Gestores
de Documentos de Cataluna
ya habia iniciado un proyecto
de monitoreo y captura de
hashtags socialmente relevan-
tes, utilizando la metodologia
y herramientas desarrolladas
por Documenting the Now.
Con #Cuéntalo decidimos
dar un paso mas alla en esa li-
nea de archivistica activista y
social, ya que entendimos que
este hashtag habia nacido
como un archivo comunitario
digital, que servia de herra-
mienta de reparacion y empo-
deramiento civico en la lucha
contra la violencia machista.

Aparecia, pues, como un per-
fecto estudio de caso para la
definicién gque ya habfamos ar-
ticulado de fondo documental
social: el conjunto de docu-
mentos generados por un gru-
po de usuarios a través de una
dindmica participativa en el
marco de plataformas sociales
y alrededor de un aconteci-
miento o interés determinado.
Este nuevo tipo de fondo se ca-

racteriza por contar con un
productor colectivo —contraria-
mente a los fondos tradiciona-
les (personal, familiar, comer-
cial, etc.) con productor Unico,
sea persona fisica o juridica—,
por generarse en un entorno
privativo del que los producto-
res no son propietarios, y por
hacerlo mediante un proceso
de formacién corto en el tiem-
po y, por el contrario, de gran
produccion de documentos.
De esta naturaleza derivan tres
prioridades para su tratamien-
to: a) por su entorno tecnolégi-
co privativo, hay que actuar
proactivamente para asegurar
un acceso gratuito y democra-

tico a medio y largo plazo; b)
por su generacion colaborati-
va, hay que garantizar un mo-
delo de tratamiento archivisti-
co participativo; y ¢) por su ca-
racter masivo, hay que dotarse
de herramientas que permitan
automatizar el analisis (evalua-
cion, descripcion) y explotacion
de la informacion.

Para lograr estos objetivos,
decidimos crear una comuni-

dad de practica y trabajar en
cooperacion con Cristina Falla-
ras la promotora del hashtag
#Cuéntalo, con la periodista
de datos Karma Peir6, y con el
equipo de analisis y visualiza-
cion de datos del Centro de
Supercomputaciéon de Barcelo-
na (BSC-CNS) dirigido por Fer-
nando Cucchietti.

Hemos dividido el proyecto
en dos etapas diferentes, de
las cuales se ha completado la
primera, desarrollada durante
2018 a través de tres ejes prin-
cipales: el disefo de la meto-
dologfa de archivo; el analisis y
visualizacion de datos de
#Cuéntalo; y, la construccion
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#Culintilo

de una campana de sensibili-
zacioén institucional y social.
Respecto al primer eje, los
resultados esenciales han sido
la captura de #Cuéntalo vy
otros hashtags relacionados
con la violencia machista, la
elaboracién de un marco teori-
co y metodolégico y la crea-
cién del sitio web inicial
(www.proyectocuentalo.org).
En cuanto al segundo eje, el
BSC-CNS disefi¢ un algoritmo

Salgo de flesta y al volver 8 casa me secuestran, me violan y ma asesinan.
Me meten en un pozo de agua y me encusntran despuls de un afio y medio.
Lo cuento yo porqua Diana Quer ya no pueda #Cuentalo

@nagoba¥
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para el procesamiento de len-
guaje natural que ha automa-
tizado la categorizacion de
160.000 tweets originales (de
un total de 2,75 millones de
60 paises reunidos por este
hashtag) y ha creado una im-
pactante visualizaciéon de da-
tos. Finalmente, con respecto
a la campana de sensibiliza-
cion institucional y social, he-
mos realizado reuniones con
diferentes administraciones y
agentes sociales, hemos publi-
cado varios articulos y entrevis-
tas en los medios de comuni-
cacion generalistas y hemos
presentado los resultados en
dos eventos publicos en rueda
de prensa.

Para acabar, sintetizare-
mos las aportaciones tedricas

y metodolégicas mas relevan-
tes que hemos tomado como
referencia. En primer lugar,
las diferentes lineas de investi-
gacién generadas por la Uni-
versidad de Monash en torno
al proyecto Archives and
Rights of the Child, puesto
gue, como en el caso de
#Cuéntalo, la funcion de re-
paracion no se puede desvin-
cular del mecanismo utiliza-
do, es decir, el archivo. En es-

pecial, el modelo participativo
teorizado por Greg Rolan, ba-
sado en diferentes grados de
agencia sobre el tratamiento
archivistico en funcién del
grado de experiencia y vincu-
lacion respecto de los docu-
mentos. En este sentido, uno
de los retos que se debera
afrontar es, sin duda, habilitar
una plataforma que permita a
las autoras de los 160.000
tuits con testimonios origina-
les tratarlos (contextualizar-
los, eliminarlos, etc.). Pero
también la evidencia de pro-
fundizar en la recordkeeping
literacy (o cultura archivistica)
de la ciudadania, como herra-
mienta de empoderamiento
en una sociedad-red donde
practicamente todas nuestras

acciones y derechos estan ya
datificados.

En segundo lugar, la litera-
tura existente sobre archivos
comunitarios que permite
identificar como fondos (y no
meras colecciones) la docu-
mentacion generada por co-
lectivos subalternos, a través
de una légica alejada de pro-
cedimientos reglados y necesi-
dades de negocio (o, al me-
nos, de necesidades de nego-
cio hegemonicas). El caso de
#Cuéntalo, como ya intuiamos
en el momento de la capturay
como ha demostrado la cate-
gorizacion automatizada del
HT elaborada por el BSC-CNS,
es del todo equiparable a un
archivo comunitario, generado
esencialmente por victimas (di-
rectas o indirectas) de violencia
machista que, mientras el HT
se mantuvo activo, conforma-
ron una comunidad de docu-
mentos, tal como la define Je-
anette A. Bastian.

Y, en tercer lugar, la va-
riante del activismo de datos
gue se centra en la necesidad
de garantizar la preservacion
tanto de la calidad de éstos
como de su ciclo vital comple-
to (mas allad de la mera explo-
tacion y analisis) como herra-
mienta de construccion de
contra narrativas fiables a los
discursos institucionales do-
minantes. En este sentido,
uno de los mejores ejemplos
es el de la Environmental Data
and Governance Inititative
creada contra el negacionis-
mo sobre cambio climatico de
Donald Trump. Entre sus ini-
Ciativas, que se integran en el
proyecto comunitario Data
Refuge, han disefiado una
aplicacién web (Archivers.spa-
ce) que abraza todo el ciclo
de vida de los datasets y alo-
jarlos en un repositorio abier-
to. Asimismo, mediante el
modelo de gestion de datos
Data Together, pueden tratar
de manera distribuida y parti-
cipativa el conjunto de data-
sets capturados.m
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