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Transparencia hacia los gobiernos abiertos.

El reto tecnoldgico y de organizacion

Daniel Neira Barral

La actividad objeto de andlisis y estudio se centra en los cambios y compromisos
que deben producirse en la administracién publica para la implantacién de una
cultura de la transparencia y la puesta a disposicién de los datos publicos para su
reutilizacién.

TRANSPARENCIA / ACCESO INFORMACION / CAMBIOS ORGANIZACION / GOBIERNO
ABIERTO

El compromiso de la transparencia.

Un primer balance, perspectivas y retos de futuro

Esperanza Zambrano Gomez

La transparencia, una politica publica clave para el fortalecimiento de nuestras
instituciones se encuentra en un momento determinante como consecuencia de
la atn reciente entrada en vigor de la Ley de transparencia, acceso a la informa-
cién publica y buen gobierno. Estos primeros momentos son claves tanto para rea-
lizar un primer balance, como para detectar y profundizar en las diversas cuestiones
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que deben tenerse en cuenta para la incorporacion efectiva de la cultura de la
transparencia en nuestros organismos publicos.

TRANSPARENCIA / RENDICION DE CUENTAS / PARTICIPACION CIUDADANA / GES-
TION PUBLICA

Documentando gobiernos abiertos, gobernando

archivos abiertos: carencias del modelo espaiiol

Francisco Fernandez Cuesta

Sirve el modelo actual de documentacion y archivo de la actividad puablica como
soporte de los gobiernos abiertos en construccién? Partiendo de la definicién del
gobierno abierto como nuevo modelo de gobierno y paradigma relacional basado
en los principios de transparencia, participacion y colaboracién, el ensayo anali-
za desde el ejemplo espafiol algunos de los retos que estan llamados a superar los
archivos en su construccion; y la necesidad de alinear la gobernanza de éstos a los
mencionados principios, de forma que se conviertan en verdaderos agentes de la
transformacién de las instituciones publicas.

Para ello, se reivindica el papel de los documentos y archivos en la “repu-
blica de los datos” y se advierte sobre la necesidad de adoptar un modelo que per-
mita documentar de una forma mds amplia e inclusiva la actividad de estos go-
biernos abiertos y la sociedad en la que se inscriben, incluyendo estrategias cola-
borativas que permitan construir un archivo total o inclusivo en el que tengan
cabida multiples voces.

GOBIERNO ABIERTO / DATOS ABIERTOS/ GESTION DE DOCUMENTOS / TRANSPAREN-
CIA / PARTICIPACION / COLABORACION

Participacion ciudadana en la eleccion de datos abiertos
de expedientes de contratacion
Isabel Medrano Corrales, Gema Bueno de la Fuente,

Eva Méndez Rodriguez

Esta comunicacion parte de la calidad de los datos que se pueden extraer de los
expedientes electrénicos, ya que el ordenamiento juridico espafiol reconoce en
los documentos administrativos electrénicos la prueba de la actuacién adminis-
trativa. Esto hace que se constituyan en excelentes suministradores de datos
abiertos gubernamentales. Para validar la seleccion de los conjuntos de datos que
se van a publicar en abierto, asi como fijar la prioridad para publicarlos, se ha
aplicado la metodologia de participacién de agentes implicados a través de la en-
trevista directa. Posteriormente se ha promovido la interaccién de todos los par-
ticipantes a través de un foro de debate con interesantes resultados obtenidos,
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que han llevado a la adaptacién del perfil de metadatos para incorporar las suge-
rencias acordadas. Finalmente se presenta un muestreo de conjuntos de datos que
se pueden extraer de los expedientes electronicos de contratacién.

GESTION ELECTRONICA DE DOCUMENTOS / TRANSPARENCIA / DATOS ABIERTOS /
CONTRATACION PUBLICA / PARTICIPACION CIUDADANA / AGENTES INTERESADOS

Archivistica participativa. Cuando el tratamiento archivistico

de las colecciones fotograficas empieza en casa

Susanna Muriel Ortiz, Ricard Martinez

Hemos trasladado nuestra practica profesional —llevada a cabo en diversas insti-
tuciones publicas y privadas— a la esfera doméstica para la salvaguarda de los fon-
dos fotogréficos familiares. Para ello hemos creado un curso en el que propone-
mos una solucién participativa en la gestion de los documentos fotograficos. Del
recuerdo a la mirada. Organiza y refotografia tu archivo familiar confiere un pa-
pel activo a la ciudadania en la organizacién y conservacién de sus propios ar-
chivos fotograficos a la espera del momento de su integracién en instituciones ar-
chivisticas. En este curso se trasladan al ciudadano los conocimientos técnicos
bésicos para la gestién de los documentos fotograficos que se guardan en casa.
Pero también se proporcionan unas pautas para asegurar su pervivencia en el
tiempo y en el espacio. Al mismo tiempo, se incorpora la experiencia de la Re-
fotografia, técnica fotogréfica en la que se superponen dos tiempos en un mismo
espacio: pasado y presente que buscan la proyeccion de esas imdgenes en el futu-
ro. Nuestra propuesta es una innovadora forma de escenificar cémo los archivos
familiares construyen el futuro.

ARCHIVOS FAMILIARES / REFOTOGRAFIA /| COLECCIONES FOTOGRAFICAS / ARCHI-
VERO DOMESTICO

La valoracion de las redes sociales en los archivos municipales
de capital de provincia

Javier Gonzalez Cachafeiro, Rebeca Andrés Laso

Este articulo tiene como principal misién el mostrar una fotografia de la situacion
de los archivos municipales de capital de provincia dentro del mundo de las redes
sociales, analizando los posibles errores, y poniendo sobre la mesa cudles deberian
ser las medidas a tomar para una correcta reputacién online.

PSREDES SOCIALES / ARCHIVOS / ADMINISTRACION LOCAL / REPUTACION ONLINE/
WEB 2.0
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Innovacion disruptiva. Administracion publica disruptiva

Virginia Moreno Bonilla

La transformacién digital y la innovacién transformaran por completo la forma
de ofertar los servicios en las organizaciones, y para ello van a necesitar utilizar
los recursos disponibles en las mismas, tanto humanos como econdémicos. El ob-
jetivo ultimo de esta transformacion serd hacer coparticipe a la ciudadania de la
identificacion de servicios necesarios, forma de construirlos y hacerlos accesibles,
produciéndose asi la innovacién social cuya finalidad dltima es compartir la ges-
tién con la ciudadania. La innovacién disruptiva, es socialmente necesaria.

TRANSFORMACION DIGITAL / INNOVACION / INNOVACION DISRUPTIVA / CIUDADES
INTELIGENTES / CIUDADANOS INTELIGENTES

Metodologia y herramientas de innovacion

en el Archivo Municipal de Malaga:

entre la tradicion, la tecnologia y el futuro

Maria Isabel Vila Gonzalez

La dualidad del Archivo Municipal de Mdlaga, como gestor documental y gestor
de la memoria de nuestra organizacién vy el actual contexto normativo y tecno-
l6gico nos hicieron replantearnos muchos puntos cardinales en la estructura de
nuestro modelo de trabajo. A través del Plan Estratégico del Sistema Municipal
de Archivos se pretende dar respuesta a las demandas reales de nuestros usuarios,
tanto internos como externos, potenciando el papel del Archivo como pilar ba-
sico para la informacion, la transparencia, la gestiéon del conocimiento, la Inno-
vacion o Administracion Electrénica.

ARCHIVO MUNICIPAL DE MALAGA / GESTION DOCUMENTAL / PLAN ESTRATEGICO /
INNOVACION

Archivos y datos masivos
Granada Giménez-Vacas
Esta ponencia presenta una introduccion general a las tecnologias de tratamien-
to de datos masivos, lo que denominaremos BiG Data. No se trata meramente de
dar un repaso tecnoldgico a las herramientas emergentes en el tratamiento de da-
tos, sino que por el contrario se presentan las caracteristicas de estas tecnologias
en funcion del problema técnico que se debe resolver. Posteriormente se presen-
tan los retos que el impacto econdmico y social que ya estdn produciendo la im-
plantacién de estas tecnologias.

A lo largo de esta ponencia analizaremos los retos propios de la gestién docu-
mental y cémo el tratamiento masivo de datos estd contribuyendo a solucionarlos
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creando escenarios de gran valor afiadido. La gestion documental presenta uno de
los mayores retos a la tecnologia de gestion de datos masivos: la incorporacién del
tratamiento del lenguaje natural. Con dicha incorporacién permitird una conver-
gencia entre las herramientas de bisqueda y la analitica del contenido.

Por ultimo, analizamos las contribuciones econémicas y sociales que la
gestion de archivos y las tecnologias pueden aportar conjuntamente a la nueva
revolucion tecnologfa.

DATOS MASIVOS / TECNOLOGIAS / GESTION DOCUMENTAL / ARCHIVOS / ANALISIS
DE DATOS

La gestion documental.

La gestion de documentos electronicos ;Una o dos?

Antonia Heredia Herrera

Las definiciones de gestién documental incorporadas a las tltimas leyes de Ar-
chivos apuntan a todas las funciones aplicadas por los archiveros al documento
de archivo a lo largo de su existencia, es decir, desde su produccién hasta después
de decidir su conservacion permanente. La normativa que le afecta estd desarro-
llada por el Ministerio de Cultura o por las instituciones autonémicas con com-
petencias similares.

Por su parte la gestién de documentos electréonicos, empieza a ganar te-
rreno a partir de la implantacién de la Administracion electrénica, cuyo punto
de arranque es la ley 11/2007 de 22 de junio de acceso electrénico de los ciuda-
danos a las administraciones publicas, cuando a partir de una politica de gestiéon
de documentos electrénicos de la que es responsable el MINHAP, dicha gestion
pasa a ser normalizada por dicho Ministerio y cuyo tiempo, estimado a largo pla-
z0, comprende desde la captura por el Sistema hasta la seleccion.

Tiempos, espacios y responsabilidades diferentes que pueden dar lugar a
preguntarnos si estamos ante una o dos gestiones documentales.

CICLO VITAL / GESTION DOCUMENTAL / GESTION DE DOCUMENTOS ELECTRONICOS
/ LEGISLACION SOBRE POLITICA DE GESTION DE DOCUMENTOS ELECTRONICOS /

PROCESOS DE GESTION DE DOCUMENTOS ELECTRONICOS / SISTEMA DE GESTION DE
DOCUMENTOS ELECTRONICOS / TERMINOLOGIA

Archivos y transformacion digital. Impacto de la reingenieria
documental en la produccion administrativa

Joan Carles Faus
La sociedad demanda repensar los esquemas actuales de la produccién adminis-
trativa. Hay que disefiar procedimientos administrativos dgiles aprovechando la
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tecnologia existente. Para lograrlo necesitamos no solo aplicar estrategias de
eAdministracion y de gestion de documentos, sino el establecimiento de indica-
dores de la requerida competitividad administrativa. En este sentido, la expe-
riencia del Ayuntamiento de Gandia es un ejemplo de la creacion de expedien-
tes con una reduccion significativa de los documentos. Para medir el impacto de
esta simplificacién en la productividad, se aplica un modelo de costes a los do-
cumentos, que permite evaluar el ahorro e identificar cargas documentales inne-
cesarias a la ciudadanfa. La reingenieria documental es clave para la operatividad
administrativa, y deberia proyectarse en el disefio de un modelo productivo mds
eficiente de la actividad publica: facilita la automatizacion, contribuye a eviden-
ciar de forma éptima la toma de decisiones, y determina la calidad y disponibili-
dad del patrimonio informativo.

REINGENIERIA DOCUMENTAL / SIMPLIFICACION / CARGAS DOCUMENTALES / PRO-
DUCTIVIDAD

Entre “Archive” y la politica de gestion

de documentos electrénicos

Gerardo Bustos Pretel

En el centro de la revolucién tecnolégica que estamos viviendo intentando di-
bujar la administracién electrénica, el documento electrénico tiene un recorrido
marcado por dos etapas fundamentales: el disefio de una politica de gestién de
documentos electronicos y el archivo definitivo. Para recorrer ese camino conta-
mos con un marco normativo técnico y con un gran impulso tecnoldgico (in-
cluida la aplicacion “Archive”) que permiten avanzar hacia la digitalizacion,
siempre y cuando hagamos un esfuerzo cultural en la misma direcciéon. Como
ocurre en todos los momentos de transicion, las incertidumbres, incdgnitas e in-
movilismos inconscientes de los nuevos caminos constituyen el enemigo invisible
que dificulta el salto de siglos de papel al futuro digital. Nuevos conceptos como
conservacion de datos y el archivo tGnico estdn esperando la respuesta adecuada.

ARCHIVO ELECTRONICO / DOCUMENTO ELECTRONICO / EXPEDIENTE ELECTRONICO
/ DATO / ARCHIVO UNICO / INTEROPERABILIDAD

La Subdireccion General de los Archivos Estatales

y los nuevos retos de la gestion documental

Severiano Hernandez Vicente, Blanca Desantes Fernandez,

Beatriz Franco Espifio, Ricard Pérez Alcazar

Se presentan determinados proyectos estratégicos desarrollados por el Ministerio
de Educacién, Cultura y Deporte (MECD), a través de la Subdireccién General
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de los Archivos Estatales en el ambito de la Gestién Documental, con especial
incidencia en el documento de Politica de Gestion de Documentos Electrénicos
del MECD vy en el andlisis de los principales procesos de tratamiento archivisti-
co que la citada Politica articula y el marco normativo de aplicacién. También se
analiza la estructura, metodologia e implementacién del Modelo de Gestion de
documentos y administracién de archivos para la Red de Transparencia y Acce-
so a la Informacion Publica, proyecto promovido por la Comisién Europea a tra-
vés del programa EUROsociAL II. A su vez, se abren nuevas reflexiones y lineas
de actuacién en torno a los retos técnicos y profesionales relativos a la conserva-
cion y archivo electrénico del patrimonio documental nacido digital y a la co-
rrecta gestién de los documentos como soporte de los principios de transparen-
cia, acceso a la informacién publica y buen gobierno.

GESTION DOCUMENTAL / NORMATIVA / PATRIMONIO DOCUMENTAL / ACCESO /
TRANSPARENCIA / BUEN GOBIERNO / ARCHIVO ELECTRONICO / DOCUMENTOS ELEC-
TRONICOS / PROCESOS / TRATAMIENTO ARCHIVISTICO

La sostenibilidad de la gestion de documentos

en la transformacion digital de las organizaciones

Fatima Rodriguez Coya

Lejos de cuestionar la transformacion digital de las organizaciones, este trabajo
pretende concienciar del alto grado de dependencia energética y de recursos que
esta supone. Ante la incertidumbre del devenir futuro de las tecnologias de la in-
formacién, debemos adoptar estrategias de gestién de documentos robustas y sos-
tenibles, eficientes en el contexto organizacional pero también resilientes ante
momentos de mayor contencién tecnoldgica y econdmica.

AGOTAMIENTO DE RECURSOS / RESILIENCIA / SOSTENIBILIDAD / TECNOLOGIAS DE
LA INFORMACION / DOCUMENTOS ELECTRONICOS / GESTION DE DOCUMENTOS /
GESTION POR PROCESOS / GESTION DEL CAMBIO / ALMACENAMIENTO DIGITAL / PRE-
SERVACION PERMANENTE / ARCHIVOS

La interoperabilidad como pretexto:

las politicas de gestion de documentos

M? del Carmen Fernandez-Vega

En la medida en que cualquier organizacién plasma en su politica de gestion de
documentos electrénicos los principios estratégicos en los que se ha de basar la
gestion de los mismos, tal documento, necesariamente, serd reflejo de las adapta-
ciones organizativas o actualizaciones tecnoldgicas necesarias para la consecucion
de tal fin. Aceptado dicho supuesto, en el marco de normalizacién que delimita el
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ENI, nos proponiamos efectuar un andlisis comparativo de las politicas de gestion
de documentos aprobadas recientemente en Espafia, con el objetivo de valorar,
en su conjunto, las soluciones operativas y organizativas adoptadas para garanti-
zar la recuperacion y conservacién de los documentos electrénicos a lo largo de
su ciclo de vida, y, por tanto, la interoperabilidad a lo largo del tiempo. Del ana-
lisis de los documentos seleccionados para este estudio, se desprende la idea de
que, mds alld de la mera aprobacién de un texto de politica de gestién de docu-
mentos electrénicos, existen muchos aspectos de la interoperabilidad del docu-
mento a largo plazo que no se han resuelto porque no siempre se han asumido
desde las instituciones los cambios.

GESTION DE DOCUMENTOS / POLITICA DE GESTION DE DOCUMENTOS / INTEROPE-
RABILIDAD / DOCUMENTOS ELECTRONICOS / ADMINISTRACION ELECTRONICA

NEDA: modelos de descripcion y modelos de presentacion

Javier Requejo Zalama

Esta comunicacion ofrece una visién actualizada de la situacién general en ma-
teria de Descripcién Archivistica, presentando un breve resumen de los aconte-
cimientos mds relevantes ocurridos en los tltimos afios relativos a este dmbito de
la disciplina y que estdn desembocando en un nuevo horizonte en el que prima
la descripcién de multiples entidades y las relaciones entre ellas.

A continuacién se introduce una explicacién sobre los modelos de des-
cripcién actuales y sus posibles modelos de presentacion, haciendo especial énfa-
sis en la confusion generada cuando algunas organizaciones identifican y deno-
minan un modelo multi-entidad con una presentacién basada en registros des-
criptivos no relacionales como un sistema mono-entidad.

Para terminar, se presenta como caso practico de implementacién practi-
ca de los elementos identificados en el Modelo Conceptual de Descripcion Ar-
chivistica la realidad administrativa definida en torno al Esquema de Metadatos
para la gestién de documentos electrénicos y las politicas de gestion de docu-
mentos electrénicos adoptadas por las Administraciones Publicas.

DESCRIPCION / ARCHIVOS / GESTION DOCUMENTAL/ ENTIDADES / RELACIONES /
NORMA / MODELOS CONCEPTUALES / EGAD / CNEDA

¢Y ahora que hemos logrado cumplir con el estandar OAIS

qué hacemos? Mas alla del mito de la autosuficiencia de OAIS
Pepita Raventds, Alessandro Alfier

La comunicacion analiza la desafiante relacion entre el estdindar OAIS y su im-
plementaciéon en dmbitos especificos y concretos, representados por sistemas
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complejos al servicio de la administracion piblica y compuestos por funciones de
conservacién de archivos digitales, alineadas con funciones de gestion de docu-
mentos electrénicos. A partir del andlisis de la naturaleza de OAIS como modelo
de referencia, la comunicacién subraya como el estdndar no permite resolver, di-
rectamente, todos los retos a los que se enfrentan los productores y custodios que,
en concreto, quieren poner en marcha un sistema archivistico de conservacion a
largo plazo. De hecho las soluciones pueden surgir sélo de un proceso de interpre-
tacion de OAIS, es decir de su contextualizacién, llevado a cabo por cada pro-
ductor y custodio, que asi puede concretar los conceptos generales del estandar y
conformarlos a su propia realidad normativa, organizativa y archivistica. Esta di-
ndmica es ilustrada por la comunicacién de manera concreta, a través de dos ejem-
plos que pertenecen a realidades distintas: el del programa de gestién de docu-
mentos y archivo de la Universidad de Lleida que representa la perspectiva del
productor, y el de la entidad italiana ParER que representa la vision del custodio.

ARCHIVO DIGITAL / CONSERVACION A LARGO PLAZO / GESTION DE DOCUMENTOS /
OAIS

EAD3, registros de autoridad, datos abiertos y linked open data
Xavier Agenjo Bullén, Francisca Hernandez Carrascal

La comunicacién hace una revisién de los hitos mds significativos de la evolu-
cién de los archivos en la Web y de las normas que la han propiciado, especial-
mente Encoded Archival Description. Se resumen las razones de la revisién de
esta norma y la publicacién de su dltima versién, EAD3. Se analiza también la
evolucion de la publicacion de datos abiertos del sector publico y se ejemplifica
el uso de EAD3 para la reutilizacion de estos datos.

REUTILIZACION DE LA INFORMACION DEL SECTOR PUBLICO / ENCODED ARCHIVAL
DESCRIPTION / DATOS ABIERTOS / DATOS ABIERTOS VINCULADOS

Preservacion digital en la nube como modelo de futuro

Francisco José Valentin Ruiz, Federico Gramage Roselld

La disciplina de la preservacién digital ha acompafiado a la evolucién de las tec-
nologias de la informacion desde sus origenes sin que los problemas identificados
hayan sufrido grandes cambios. Sin embargo, el principal reto que se plantea para
los préximos afios tiene que ver con la gestion y preservacion de volimenes de
informacion crecientes que exigen sistemas de almacenamiento y con funciona-
lidades derivadas de la era digital que superan a las ofrecidas por los soportes fisi-
cos convencionales. En esta linea se analizan y comparan los puntos fuertes y dé-
biles de tres tipos de soluciones de almacenamiento: discos épticos, cabinas de
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almacenamiento y servicios en la nube. Se concluye con que las soluciones en la
nube proporcionan una respuesta mds completa a las necesidades de preservacion
digital pero que ninguna solucién de almacenamiento puede responder por si sola
con las exigencias de conservacion de los objetos digitales a largo plazo.

PRESERVACION DIGITAL / PRESERVACION EN LA NUBE; CLOUDCOMPUTING / SOPOR-
TES OPTICOS / CABINAS DE ALMACENAMIENTO

El proceso de digitalizaciéon de documentacion

en el Archivo de la Diputacion de Palencia

Pilar Rodriguez Gonzalez, Arefios Mufioz Rodriguez

Desde 1996 el Archivo de la Diputacién de Palencia ha llevado a cabo distintos

programas de reproduccién de originales en formatos que han ido evolucionando

conforme lo hacfan las nuevas tecnologias y los recursos disponibles. La preserva-

cion de la documentacion vy el servicio al ciudadano eran los objetivos iniciales.
La digitalizacién y su incorporacién a los nuevos planteamientos de la Ad-

ministracion electrénica con frecuencia estan resultando complejos y carentes de

criterios homogéneos. Es necesaria una reflexion colectiva y coordinada entre ar-

chivos, administraciones y ciudadanos.

ARCHIVOS DE DIPUTACIONES / ARCHIVOS MUNICIPALES / PRESERVACION / ACCESI-
BILIDAD / EXPLOTACION DE DATOS

Avances en la digitalizacion de la documentacion

de concentracion parcelaria ,

Maria Antonia Fernandez Amor, Margarita Ausin lfigo

El archivo de Concentracién Parcelaria de Palencia va viendo la evolucién de
sus series documentales, al introducir la Consejeria de Agricultura y Ganaderia
en su pagina web un procedimiento administrativo on line, con la digitalizacién
de sus series.

CONCENTRACION PARCELARIA / PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO ON LINE
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PONEMOS SU ARCHIVO EN MOVIMIENTO

El conocimiento siempre ha resultado clave a la hora
de alcanzar el éxito. Disponer de la informacion
precisa en el momento adecuado, puede resultar
decisivo. Espacio, orden, accesibilidad y conservacion
son términos fundamentales en la gestion de
cualquier archivo.

EYPAR, le ayudara a realizar una gestion mas
eficiente de su archivo, facilitando el orden, mejorando
la accesibilidad, aportando soluciones para mejorar el
grado de conservacion de la documentacion
archivada y permitiendo el mayor aprovechamiento
del espacio.

EJ WWW.EYPAR.COM
E] eEYPAR@EYPAR.COM

981 507 203




