INTRODUCCION

Prevalecer en la era digital:
archivos resilientes

para no ahogarse

en un mar de datos

. . »
La lrrupCIOn de la tecnologfa digital ha alterado de forma dis-

ruptiva la forma en que ciudadanos, empresas y administraciones se relacionan y
llevan a cabo sus actividades sociales, culturales y econémicas. Este cambio radi-
cal, acelerado en el escenario de la pandemia del Covid-19, estd obligando a las
organizaciones a redisefiar sus procesos y servicios para adaptarse a un nuevo mo-
delo de sociedad que aprovecha toda la potencialidad del medio digital.

Esta transformacién digital de las organizaciones est4 alterando también
la forma en la que se crea y gestiona la evidencia de las actividades que llevan a
cabo. La trasposicién al medio digital del documento tradicional, de contenido
narrativo y poco o nada estructurado desde el punto de vista del procesamiento
automatico de la informacién, parece tener los dfas contados en favor de mode-
los de evidencia basados en datos estructurados.

[Qué consecuencias tiene este giro hacia el dato para nuestra profesién?
{Qué papel estdn llamados a desempefiar los archivos y sus profesionales en esta era
de los datos? La reflexién en torno a estas cuestiones constituyé el eje central del
octavo Congreso de Archivos de Castilla y Leén que, entre los dfas 14 al 16 de
abril, congregé a m4s de doscientos profesionales de la informacién, la documen-
tacién y los archivos, y a un plantel inmejorable de ponentes. Un Cacyl que, por
primera vez, hubo de celebrarse integramente en linea, sin que esta circunstancia
desmereciera en medida alguna la calidad de los contenidos que en él se aborda-
ron y que en buena medida se reproducen en este nimero de Tdbula.
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Uno de los puntos culminantes del Congreso fue, sin duda, la interven-
cién de Adrian Cunningham con la que precisamente se abre este volumen.
Desde su larga y fructifera experiencia profesional, el archivero australiano refle-
xiona sobre los retos a los que nos enfrentamos los profesionales de la gestién de
documentos y los archivos en la era de los datos. Lejos de mensajes motivacio-
nales simplistas, y basandose en la experiencia de los dltimos treinta afios en su
pafs, el autor llama a “remangarnos y comprometernos” en una lucha a largo pla-
zo: la que supone lidiar con una transformacién digital continua y con los cam-
bios que produce en la forma en que las organizaciones documentan su actividad.
“El cambio es constante, por lo que nunca puede darse el lujo de relajarse”, afir-
ma Cunningham, que lejos de amedrentarse, apunta en su articulo diferentes es-
trategias con las que afrontar retos e incertidumbres y avanzar a base de pequefias
victorias.

Uno de estos retos es el que supone comprender (y hacer comprender) que
los datos estructurados se pueden —y, en ocasiones, se deben— capturar como evi-
dencia fija de las actividades de las organizaciones. Y aunque existen razones de
peso para que nos ocupemos de ello, como cree el autor australiano, tendremos
que luchar también por abrirnos un hueco y marcar nuestro territorio frente al
atractivo medidtico y la patina de modernidad de las nuevas profesiones que han
ido surgiendo en torno a la gestién de datos.

Las armas para ello nos las ofrece Jordi Serra, que en su articulo analiza la
aportacién que los profesionales de la archivistica podemos hacer para mejorar la
gestion basada en datos de las organizaciones digitales. Propone para ello cuatro
fases de intervencién de la gestién documental en la gestién de datos que permi-
tirdn, segin el autor, aportar valor y abrir una nueva “ventana de oportunidad”.

Carlota Bustelo abunda en la relacién entre datos y gestién de documen-
tos, presentando el concepto de gobernanza de los datos y sus miltiples conexio-
nes con nuestro ambito profesional. Para ello, desgrana los diversos niveles y
areas de actuacién que engloba la gobernanza de datos, destacando en cada caso
las principales iniciativas que se estdn llevando a cabo en el 4ambito internacio-
nal y su vinculacién con la gestién de documentos y con los contenidos que se
trataron en las distintas sesiones del Congreso.

Luis Martinez se muestra un tanto escéptico sobre el papel que los archi-
veros —al menos los de las Administraciones publicas espafiolas— pueden desem-
peflar en la gobernanza de esta repiblica de los datos (o de las miiltiples
“republicas de datos”), debido en buena medida al pesado lastre que supone nues-
tro encuadre en “cuerpos y escalas culturales” e “instituciones dedicadas prefe-
rentemente a la difusién del patrimonio histérico”, arrinconadas “en los dltimos
lugares de la cadena alimenticia de los servicios ptblicos”. A pesar de ello, el au-
tor se muestra “minimamente optimista” y cree que atin hay tiempo para abrir esa
ventana de oportunidad de la que hablaba Serra.
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No en vano, el mundo de los datos no es ajeno a nuestro trabajo. Un
ejemplo de ello es lo que nos muestra la reflexién de Javier Requejo y Ana Ma-
ria Lépez sobre las estrategias y modelos de gestién de los datos archivisticos. De
los datos estructurados sobre documentos que generamos a través de la descrip-
cién archivistica, y del trabajo con los nuevos documentos digitales datificados.
El trabajo de Laia Bota nos presenta, en este sentido, algunas iniciativas europe-
as que pretenden dar forma a algunos de estos nuevos documentos, “menos na-
rrativos y mds datacéntricos”, a partir de la normalizacién de los tipos empleados
y del modelo de datos sobre el que se estructuren, de manera que se puedan com-
partir y reutilizar en otros Estados miembros, en un marco europeo de interope-
rabilidad.

Quizas, la clave para abandonar el rincén no venga tanto por salir de
nuestra zona de confort, como apuntan Requejo y Lépez, sino en poner el foco
en aquellos procesos especificos de nuestra disciplina que pueden aportar valor
especial a las organizaciones basadas en datos. Laia Bota da una pista en este sen-
tido: la identificacién y valoracién de los documentos con caricter de evidencia.
Y sobre la importancia de la evidencia que supone el documento de archivo —estén
sus datos estructurados o no— en una era de los datos que es también, paradéjica-
mente, una era de desinformacién y fake news, es sobre lo que reflexiona Laura
Millar en su brillante articulo. “El acto de capturar y proteger evidencia es cru-
cial” —sefiala la estadounidense afincada en Canad4— ya que “[s]in evidencia, las
sociedades de ahora y de los siglos del futuro no pueden comprender lo que suce-
dié, ya sea ayer o hace un siglo”.

Este valor o caricter de evidencia del documento de archivo resulta —
como viene reivindicando desde hace tiempo en nuestro sector—, clave para la
rendicién de cuentas y la transparencia de las instituciones piblicas. Un 4mbito
que también se transforma y orienta cada vez mds a los datos.

Muestra de ello es que el proyecto de la nueva ley de transparencia, acce-
so a la informacién y reutilizacién de Castilla y Leén y que presenta en su arti-
culo Joaquin Meseguer, Director General de Transparencia y Buen Gobierno de
la Junta, que en otros aspectos destacables pretende alinear la regulacién de nues-
tra comunidad auténoma con los estdndares de la Open Data Charter de 2019,
que propugnan unos datos abiertos y procesables por defecto.

En la misma linea, el profesor Julidn Valero aborda en su articulo en qué
consiste la Estrategia europea de datos y su materializacién en el contexto norma-
tivo comunitario. La normativa comunitaria sobre reutilizacién de la informacién
del sector publico evoluciona hacia una regulacién sobre gobernanza de los datos
en el Espacio Europeo que busca impulsar de forma decidida la apertura de datos
gubernamentales como uno de los motores de la transformacién digital.

Desde la Fundacién Ciudadana Civio nos proporcionan la visién de la so-
ciedad civil que ejerce su derecho a saber, solicitando y explotando esos datos
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abiertos gubernamentales. A pesar —o contra— la falta de apuesta politica por
ellos. Garantizar una transparencia y unos datos abiertos desde el disefio consti-
tuye una estrategia clave para mejorar nuestra sociedad y nuestras instituciones,
y en ese sentido deberfan avanzar las politicas y regulaciones piblicas en la ma-
teria. También nuestra practica profesional, como sabemos, camina en esa sen-
da. No en vano, apuntan desde Civio, “una buena documentacién y un registro
integro de los datos mediante formularios normalizados son fundamentales para
dar un cumplimiento més 4gil y de mayor calidad a los requisitos de transparen-
cia de las administraciones publicas”.

Siguiendo con los datos abiertos, Antonio Ibfiez escribe sobre la gestién
y visualizacién de los datos sobre la pandemia del COVID-19 llevada a cabo en
Castilla y Leén, y que han convertido a nuestra comunidad auténoma en todo
un referente a nivel nacional. Javier de la Cueva, por su parte, se centra en la
apertura de los datos de investigacién y del movimiento Open Science. El impul-
so por parte de este movimiento de los principios FAIR (acrénimo de findable, ac-
cessible, interoperable y reusable) ponen de nuevo de relieve la importancia de la
metodologfa archivistica para garantizar la produccién y el mantenimiento de da-
tos fidedignos.

La intervencién “desde el disefio y por defecto” es también uno de los
principios que propugna la nueva normativa en materia de proteccién de datos
de caricter personal, a partir de la entrada en vigor del RGPD. Y es el campo de
batalla en el que vienen bregando algunos profesionales de los archivos que,
como Francesc Giménez, compaginan sus funciones archivisticas con el cargo de
Delegado de Proteccién de Datos de su institucién. Su aportacién es una exce-
lente muestra del valor que aporta a la Administracién publica y a la sociedad
una gestién de documentos proactiva.

Ignacio Alamillo nos introduce, por su parte, en una forma disruptiva de
concebir y gestionar la evidencia de transacciones en forma de datos estructura-
dos y distribuidos: los libros mayores electrénicos basados en tecnologia block-
chain. Un modelo que, en palabras del autor, presenta “un potencial significativo
para la transformacién de la gestién documental segura en el sector piblico, en
especial en lo relativo a las firmas digitales, los certificados y la autenticacién de
documentos”.

Igualmente, revolucionaria resulta, en el 4mbito de la construccién y las
infraestructuras, la metodologia BIM, cuyas repercusiones en la gestién docu-
mental de las obras ptblicas nos exponen Isabel Medrano y Pablo Olivares. En
este contexto, los nuevos documentos no son meras representaciones de las cons-
trucciones, sino sus gemelos digitales.

Este niimero de Tdbula se cierra con dos de las comunicaciones presenta-
das al Congreso. En la primera, Tamara Morte aborda la gestién del riesgo aso-
ciada a la gestién de documentos, centrdndose en el proyecto de identificacién
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de riesgos que ha llevado a cabo en el Servicio de Administracién Electrénica del
Gobierno de Aragén. En la segunda, Ana Marfa Pefia, da prueba de la impor-
tancia de la formacién para implantar una “cultura de archivo”, esto es, de im-
bricar una conciencia y unas practicas de gestién de documentos en la cultura de
la organizacién (en este caso, el sindicato Comisiones Obreras de Castilla y
Leén), como punto de partida para la implementacién de un sistema de gestién
documental.

Esa cultura de archivo deberfa impregnar la reptblica de los datos. Este
octavo Congreso de Archivos de Castilla y Leén ha dado buena muestra de lo
que hacemos y de lo que podemos llegar a hacer en esta nueva era. Y, del mismo
modo, la cultura de los datos tendrd que estar mds presente en la formacién de
las archiveras y los archiveros, en nuestros procesos y en nuestra metodologia.
Como nos dijo Adrian Cunningham: no podemos abandonar la lucha. Solo asf
podremos prevalecer en la era digital y —parafraseando el titulo de otro de nues-
tros congresos— no morir ahogados en un mar de datos. Larga vida a los archivos.

8 de octubre de 2021
Francisco Ferndandez Cuesta
Luis Herndndez Olivera

TABULA, Nimero 24, 2021, pp. 13-17, ISSN 1132-6506 | 17



